
  

 

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

Z 249                                 

  باشد اين دفترچه راهنما يکی از الزامات موتورسيکلت می 

  و بايد به هنگام خريد و فروش همراه محصول باشد. 

  اين نسخه شامل جديدترين اطلاعات محصول قبل از انتشار است. 

  محفوظ است.   .HANI MOTOR CO. LTDهای حق تغيير اطلاعات برای شرکت

  هيچ بخشی از اين نسخه بدون اجازه قابل انتشار نيست.  
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از شرکت هانی موتور .ورود شما را به خانواده بزرگ هانی موتور در سراسر کشور به عنوان مجموعه ای که برای    Z 249 تبريک برای خريد هوشمندانه شما ، با انتخاب موتور
دمات پس از فروش و گسترده ترين شبکه پخش قطعات را در سراسر کشور توليد محصولاتش از به روز ترين و با کيفيت ترين قطعات بهره می برد و بهترين و سريع ترين خ

  اراست خير مقدم عرض می نماييم.عزيزمان ايران را د

اطلاعات دقيق ومتناسب با موتور ارائه   Z 249برای بالا رفتن سطح آگاهی شما خريدار محترم در اين دفترچه در خصوص روشهای نگهداری و نحوه استفاده از موتور سيکلت 
  شده تا با مطالعه آن علاوه بر عملکرد بهتر موتور ،طول عمر قطعات نيز افزايش يابد.

  در جهت رضايت شما خريدار محترم شرکت هانی موتور با بهره گيری از تعمير کاران حرفه ای 

  در نمايندگی های مجاز بهترين و سريع ترين سرويس دهی خدمات پس از فروش را ارائه می کند. 

  ره شرکت در تلاش است تا بالا بردن کيفيت قطعات و محصولات توليدی قدردان اعتماد  هموا

  شما خريدار عزيز باشد.  

   برای اطمينان از ايمنی و راحتی به موارد زير توجه کنيد:

    دفترچه راهنما را با دقت بخوانيد.  ●

   توصيه ها و روش های موجود در اين دفترچه را مطالعه کنيد.          ●

  برچسب های موتورسيکلت  به پيام های ايمنی موجود در اين دفترچه راهنما و         ●

 توجه کنيد.  
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  آئين نامه اجرائی قانون حمايت از حقوق مصرف کنندگان خودرو و موتورسيکلت 

های مجاز  از فروش و نمايندگی نامه شامل تمام عرضه کنندگان، واسطه های فروش، واسطه های خدمات پس ضوابط مندرج دراين آئين  -1ماده 
ل باس، اتوبوس، ون، وانت، کاميونت، کاميون، کشنده، تريلر و انواع موتورسيکلت  انواع وسايل نقليه موتوری اعم از سواری، مينی بوس، ميد 

  .ساخت داخل کشور يا خارج می باشد

  :رونددراين آئين نامه اصطلاحات زير در معانی مشروح مربوط به کار می   -2ماده 

  – 1386مصوب  –قانون: قانون حمايت از حقوق مصرف کنندگان خودرو   -الف 

  .وزارت: وزارت صنعت، معدن و تجارت  -ب

عرضه کننده: هر شخص حقيقی يا حقوقی که به طور مستقيم يا از طريق واسطه فروش، مبادرت به فروش خودروهای نو ساخت داخل کشور يا    -پ
  .نمايدوارداتی خود می 

خدمات، تعميرات و تأمين قطعات   ات پس از فروش: کليه خدمات پس از فروش يک محصول از قبيل ضمانت و تعهد شامل پشتيبانیخدم  -ت
  .استاندارد که موجب تضمين کارکرد مطلوب محصول می باشد 

کننده، صرفاً يا توأماً عهده دار خدمات فروش و پس از  واسطه خدمات فروش و پس از فروش: اشخاص حقيقی يا حقوقی که با موافقت عرضه   -ث
تواند به عنوان بخشی از مجموعه عرضه کننده يا به عنوان شرکتی مستقل  های مجاز می باشند. واسطه مذکور می فروش خودرو از طريق نمايندگی 

  .نده فعاليت نموده و خدمات خود را ارائه نمايد تحت نظارت عرضه کن

نت  قی که با موافقت عرضه کننده عهده دار فروش و خدمات پس از فروش خودرو در طول مدت ضمانمايندگی مجاز: هر شخص حقيقی يا حقو -ج
  .است
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) درخصوص تعيين شيوه مربوط به امور خدمات پس از  19117شيوه ارايه خدمات پس از فروش خودرو: براساس استاندارد ملی شماره ( -چ
های مجاز آن و همچنين رده بندی و پايش  ها و نحوه ارزيابی عرضه کننده، واسطه خدمات پس از فروش و نمايندگی فروش خودرو، شاخص 

  .عملکرد آنها می باشد

دستورالعمل شرايط، ضوابط و ارزيابی خدمات فروش خودرو: دستورالعملی که به منظور تعيين شيوه مربوط به امور خدمات فروش خودرو،    -ح
های آن و همچنين رده بندی و پايش عملکرد آنها توسط وزارت تهيه و  فروش و نمايندگی  ها و نحوه ارزيابی عرضه کننده، واسطه خدماتشاخص 

  .شود بلاغ می ا

خدمات دوره تضمين: مجموعه خدمات تعميرات، تأمين و تعويض قطعات يا تعويض خودرو که در يک دوره زمانی يا طی مسافت مشخص   -خ
  .نامه و انجام آن به صورت رايگان به عهده عرضه کننده می باشد) اين آيين13) و (12مطابق مواد (

) اين  15خدمات دوره تعهد: مجموعه خدمات تعميرات، تأمين و تعويض قطعات و پشتيبانی خدمات که در يک دوره زمانی مشخص مطابق ماده ( - د
از سوی عرضه کننده برای مصرف کننده انجام  نامه” ) اين آيين 2نامه و در قبال دريافت اجرت “برابر با نرخ مصوب موضوع بند (ط) ماده (آيين 
  .شودمی

  .شود خدمات سيار: خدمات امداد و تعميراتی که در محل استقرار خودرو در بيرون از نمايندگی مجاز به مصرف کننده ارائه می  - ذ

  .های تخصصی رسمی باشد خدمات فنی استاندارد: خدماتی که مطابق با استاندارد کارخانه ای، ملی، بين المللی يا ساير استانداردها و دستورالعمل  -ر

ضمانت نامه: سندی است به زبان فارسی و در برگيرنده مسئوليت دوره ضمانت و تعهد خدمات عرضه کننده و استفاده مطلوب از خودرو که    -ز
  .شود توسط عرضه کننده به همراه خودرو، تحويل مصرف کننده می 



 

 
5 

 

شين و مقدار  ه از هر خودرو مطابق مشخصات اعلام شده از سوی عرضه کننده به ويژه در مورد تعداد سرناستفاده مطلوب از خودرو: استفاد  -ژ
  .بار

کتابچه راهنمای مصرف کننده: کتابچه ای است حداقل به زبان فارسی، که بايد در زمان تحويل خودرو از طرف عرضه کننده به مصرف کننده   - س
خش،  تسليم شود. اين کتابچه بايد حاوی مواردی از قبيل نحوه استفاده مطلوب از خودرو، عناوين متعلقات الزامی همراه خودرو از قبيل راديو پ

چرخ زاپاس، جک، آچار چرخ، کف پوش متحرک، مثلث خطر و تجهيزات اضافی خودرو، ميزان مصرف سوخت (به تفکيک سيکل شهری، برون  
های مجاز شبکه فروش و خدمات پس از فروش، متن قانون،  ، نام و نشانی نمايندگی ایبازديدهای دوره شهری و ترکيبی) و همچنين عناوين 

  .های اجرايی آن باشد مه و دستورالعمل ناآيين 

  .تأمين خودروی جايگزين مشابه: واگذاری خودروی مشابه و درصورت عدم امکان، پرداخت خسارت توقف خودرو در دوره تضمين است - ش

  .شود قيمت کارشناسی: قيمتی که بر اساس نظر کارشناس رسمی دادگستری در رشته مرتبط تعيين می  - ص

شرکت بازرسی: شخصيت حقوقی دارای صلاحيت از طرف سازمان ملی استاندارد ايران که توسط وزارت برای انجام ارزيابی عملکرد عرضه   - ض
های ادواری يا موردی به وزارت و عرضه کننده انتخاب  رش کننده، واسطه فروش، واسطه خدمات پس از فروش، نمايندگی های مجاز و ارائه گزا

  .شودمی

نرخ خدمات و قطعات: نظر به صنفی بودن فعاليت نمايندگی های مجاز، واسطه خدمات پس از فروش و خدمات سيار، اجرت يا دستمزد خدمات و   -ط
با محوريت کميسيون نظارت تعيين و   – 1392مصوب  –) اصلاحی قانون نظام صنفی کشور 51همچنين نرخ قطعات و مواد مصرفی مطابق ماده (

  .شود در ازای ارائه خدمات و ابلاغ صورتحساب رسمی به مصرف کننده، از وی دريافت می 

  .) کيلومتر طی مسافت نکرده باشد99خودروی نو: خودرويی که به هنگام تحويل به مصرف کننده بيش از ( -ظ
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  .د شولتی که موجب کاهش ارزش اقتصادی کالا، خدمت يا عدم امکان استفاده متعارف از آن می عيب: زياده، نقيصه و يا تغيير حا   -ع

  .قطعه ايمنی خودرو: قطعاتی که عيب آنها موجب احتمال صدمه جسم، جان و مال اشخاص گردد  -غ

فهرست اين قطعات توسط وزارت با همکاری سازمان ملی استاندارد ايران و پليس راهنمايی و رانندگی نيروی انتظامی جمهوری اسلامی   -تبصره 
  .شود ايران تهيه و اعلام می 

  .عيب ايمنی : عيوبی که احتمال ايجاد صدمه به جسم، جان و مال اشخاص گردد - ف

نی  وزارت موظف است با همکاری سازمان ملی استاندارد ايران و پليس راهنمايی و رانندگی جمهوری اسلامی ايران، فهرست عيوب ايم   -تبصره 
  .خودرو و همچنين قطعات مشمول استاندارد اجباری خودرو را تهيه و ابلاغ نمايد 

ها (نظير روغن موتور و گيربکس)، مايعات (نظير مايع ضديخ و مايع شيشه شوی)، فيلترها  قطعه و ماده مصرفی: قطعات و موادی مانند روغن  -ق
  .(نظير فيلتر بنزين، هوا و روغن) و ساير قطعات و موادی که فهرست کامل آن توسط وزارت تهيه و ابلاغ خواهد شد 

استانداردها و مقررات ابلاغی: کليه معيارها و مشخصات ناظر بر توليد، ايمنی، کيفيت، آلايندگی زيست محيطی، فروش و خدمات پس از فروش   - ک
کننده  ارت نفت ابلاغ و رعايت آنها از سوی عرضهخودرو که از سوی وزارت، سازمان ملی استاندارد ايران، سازمان حفاظت محيط زيست و وز

  .الزامی است

  .استانداردهای فنی شرکتهای عرضه کننده در صورت عدم مغايرت با موارد فوق، جزو استانداردهای ابلاغی محسوب خواهد شد  -تبصره 

عرضه کننده موظف است در سامانه اطلاع رسانی خود، نسبت به فروش اينترنتی محصولات با قيد مشخصات خودرو و شرايط فروش از    -3ماده 
  .قبيل نشان تجاری، نوع، تيپ، رنگ، تجهيزات درخواستی، قيمت خودرو، سود مشارکت، زمان تحويل و ساير موارد مرتبط اقدام نمايد 
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  .ی نمايد عرضه کننده موظف است حداقل دو روزکاری قبل از اجرای فرآيند فروش شرايط موصوف را اطلاع رسانی عموم   –تبصره 

های مختلف فروش و فرآيند  د نوع، تيپ، رنگ و متعلقات، ضوابط و روش کننده موظف است قيمت نهايی محصولات خود به همراه قيعرضه   -4ماده 
های مجاز فروش خود، در دسترس متقاضيان خريد  خريد را به صورت شفاف و روشن مطابق جدول زير تهيه و در پايگاه اطلاع رسانی و نمايندگی 

  :قرار دهد

ش معادل پنجاه درصد قيمت فروش نقدی محصول مورد نظر در هنگام عقد قرارداد می  حداکثر مبلغ قابل دريافت در قراردادهای پيش فرو - 1تبصره 
  .باشد 

  .شود سود انصراف و خسارت تأخير مندرج در بخش ضوابط فروش، به صورت روزشمار محاسبه می  - 2تبصره 

  .ا از وزارت اخذ نمايد وظف است قبل از اقدام به پيش فروش خودرو، مجوز مربوط شامل تعداد خودروی قابل عرضه رعرضه کننده م  -5ماده 

  .عرضه کننده موظف است نسبت به عقد قرارداد فروش با مصرف کننده اقدام نمايد   -6ماده 

در قرارداد فروش قيد مشخصات خودرو مورد نظر از قبيل نشان تجاری، نوع، تيپ، رنگ و شرايط موضوع قرارداد مانند قيمت فروش، نرخ سود  
رو از قبيل راديو پخش،  مشارکت، تاريخ تحويل خودرو با تعيين ماه و هفته تحويل، خسارت تأخير در تحويل، فهرست متعلقات الزامی همراه خود 

خه از اصل قرارداد به مصرف کننده، الزامی  پوش متحرک، مثلث خطر و تجهيزات درخواستی و ارائه يک نس چرخ زاپاس، جک، آچار چرخ، کف 
  .است

هرگونه تغيير در استانداردهای اجباری پس از عقد قرارداد، چنان چه موجب افزايش هزينه و مشمول قيمت گذاری شود، با تصويب مرجع   -تبصره 
  .شود قيمت گذاری در قيمت فروش لحاظ می 
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عرضه کننده موظف است در قرارداد پيش فروش، سود مشارکت وجوه دريافتی را از تاريخ دريافت وديعه تا تاريخ تحويل مندرج در    -7ماده 
  .قرارداد پرداخت نمايد 

عرضه کننده موظف است در صورت تأخير در تحويل خودرو، از تاريخ تحويل مندرج در قرارداد تا زمان تحويل خودرو به مصرف کننده،   - 1تبصره 
  .به وجوه پرداختی محاسبه و پرداخت نمايدمبلغ خسارت تأخير در تحويل را نسبت 

در صورتی که مصرف کننده پس از ابلاغ دعوت نامه کتبی عرضه کننده، ظرف پانزده روز کاری نسبت به تسويه حساب خودرو موضوع    - 2صره تب
تواند خودرو را به ساير متقاضيان تحويل و نوبت مصرف کننده را به موعد ديگری که نحوه تعيين آن در  قرارداد اقدام ننمايد، عرضه کننده می

  .قرارداد مشخص شده، موکول نمايد

) اين  4در صورت اعلام انصراف مصرف کننده يک ماه پس از عقد قرارداد، سود انصراف بر مبنای ضرايب مندرج در جدول ذيل ماده (  - 3تبصره 
  .نامه محاسبه و پرداخت می شود آيين 

ز يک ماه  کننده قبل ا مبلغ پرداختی را ظرف بيست روز به مصرف کننده پرداخت نمايد. انصراف مصرف عرضه کننده موظف است سود انصراف و 
  .شود از زمان عقد قرارداد مشمول سود انصراف نمی 

کننده بيش از بيست روز شود، سود انصراف متعلقه از تاريخ تأخير تا تاريخ  در صورتی که زمان بازپرداخت وجوه پرداختی مصرف   - 4تبصره 
  .بازپرداخت وجوه مذکور نيز بايد محاسبه و پرداخت گردد 

عرضه کننده موظف است هرگونه تغيير در شرايط عرضه را نسبت به شرايط مندرج در قرارداد به استثنای الزامات قانونی، رضايت کتبی    -8ماده 
  .و به تأييد و امضای طرفين برساند مصرف کننده در الحاقيه قرارداد منعقده، قبل از ارسال دعوت نامه تکميل وجه، قيد 
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رت بروز مشکل در فرآيند رعايت استانداردهای مصوب و تأخير در تحويل خودرو، مسئوليت جبران خسارات وارده و کسب رضايت  در صو  -تبصره 
  .مصرف کننده بر عهده عرضه کننده است

کننده موظف است در زمان تحويل، خودروی درخواستی مصرف کننده را در حضور وی کنترل نموده و پس از حصول اطمينان از  عرضه   -9ماده 
  .عدم وجود عيب، خودرو را تحويل دهد

عرضه کننده موظف است در صورت وجود عيب احتمالی در خودرو، عيب مربوط را مطابق زمان استاندارد تعميراتی مربوط، رفع کند   - 1تبصره 
خودرو نگردد. درغير اين صورت عرضه کننده موظف است نسبت به تعويض خودرو و يا  مشروط بر آن که رفع عيب، موجب کاهش ارزش قيمتی 

  .يت کتبی مصرف کننده اقدام نمايداخذ رضا

در صورتی که مصرف کننده در دوره تضمين به نمايندگی مجاز مراجعه نمايد و رفع کامل عيوب خودرو تحت هر شرايطی در مدت زمان    - 2تبصره 
ی  باقی مانده از دوره مذکور برای نمايندگی مجاز مقدور نباشد، عرضه کننده يا واسطه فروش با نمايندگی مجاز موظف است ضمن الزام نمايندگ

  .مجاز به اعلام کتبی موضوع به مصرف کننده ترتيبی اتخاد نمايد که خودرو در اولين فرصت ممکن تحت شرايط تضمين رفع عيب گردد 

و   ورتی که رفع عيوب خودرو مستلزم گذشت زمان باشد، ضمن ثبت دقيق عيوب خودرو در دو نسخهعرضه کننده موظف است در ص - 3تبصره 
  .نامه رفتار نمايد ) اين آيين 17تحويل يک نسخه از آن به مصرف کننده، برابر ماده (

عرضه کننده موظف است سند فروش، صورتحساب فروش همراه با درج تفکيکی اقلام تشکيل دهنده، بهای خودرو شامل بهای خالص    -10ماده 
های ضمانت،کتابچه راهنمای مصرف کننده حداقل به زبان فارسی و  خودرو، شماره گذاری، بيمه، عوارض، ماليات و ساير موارد مربوط، برگه 

  .ل خودرو به مصرف کننده ارائه نمايد تجهيزات اضافی را در زمان تحوي 

های زير و نظارت بر حسن اجرای آن، در چارچوب دستورالعمل ابلاغی  ات و دستورالعمل عرضه کننده موظف است نسبت به تهيه نظام  -11ماده 
  :رت اقدام نمايد وزا
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  .فرآيند فروش -الف 

  .فرآيند و نظام پرداخت سود و خسارت متعلقه به مصرف کننده  -ب

  .بازرسی قبل از تحويل خودرو   -پ

  .حمل مناسب خودرو از محل عرضه کننده تا نمايندگی مجاز  -ت

  .های مجاز خودنظام آموزش کارکنان شرکت عرضه کننده و نمايندگی   -ث

  .پذيرش، گردش کار خدمات قابل ارائه، برنامه ريزی تعميرات و ترخيص خودرو به نمايندگی مجاز -ج

  .راهنمای تعميراتی بخشهای مختلف خودرو -چ

  .پس از فروش و نمايندگی مجاز آنهانظام تأمين و توزيع به موقع کليه قطعات مورد نياز واسطه خدمات  -ح

  .های مجاز خود تنبيه و اعطا و لغو نمايندگی   نظام تشويق، -خ

  .ارتقای کمی و کيفی شبکه نمايندگيهای مجاز خود - د

  .اطلاع رسانی شفاف رتبه نمايندگی و حقوق مشتريان در محل پذيرش نمايندگی مجاز  - ذ

  .های مجازنظام نظرسنجی از مراجعين کليه نمايندگی  -ر

  .خودروساز وکار رديابی قطعات به ويژه قطعات ايمنی نصب شده بر روی   -ز
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  .نظام رسيدگی به شکايات و تعيين تکليف موضوع با رعايت ضوابط قانونی ظرف بيست روز  -ژ

  .نظام ارايه خدمات سيار و طرحهای امدادی در دوره تضمين و دوره تعهد برای مشترکين خود - س

ل دو سال يا کارکردی برابر چهل  کننده حداقتضمين برای خودروهای سبک شامل سواری، ون و وانت از تاريخ تحويل به مصرف  دوره   -12ماده 
) کيلومتر، هرکدام زودتر فرا برسد، برای خودروهای سنگين شامل مينی بوس، ميدل باس، اتوبوس،کاميونت، کاميون و کشنده از  40000هزار (

) کيلومتر، هرکدام زودتر فرا برسد و برای انواع  200000تاريخ تحويل به مصرف کننده حداقل دو سال يا کارکردی برابر دويست هزار (
  .موتورسيکلت از تاريخ تحويل به مصرف کننده حداقل يک سال می باشد 

ت به افزايش دوره تضمين يا  مندی مصرف کننده، نسب عرضه کننده می تواند براساس سياست تجاری خود و به منظور افزايش رضايت  - 1تبصره 
  .ه طور کتبی و شفاف به مصرف کننده اعلام گرددتعهد اقدام نمايد که در اين صورت بايد جزئيات شرايط آن ب

ضمانت رنگ برای خودروهای سبک حداقل سه سال، برای خودروهای سنگين حداقل هجده ماه و برای موتورسيکلت حداقل سه ماه می   - 2تبصره 
  .باشد 

يک از مجموعه های خودرو را  عرضه کننده موظف است قطعات، مواد مصرفی و استهلاکی ناشی از عيوب کيفی و مونتاژی در هر  - 3تبصره 
  .مشمول خدمات دوره تضمين نمايد 

نت نمی  تعمير يا تعويض قطعات خودرو، ناشی از خسارت حاصل از حادثه يا تصادف که به علت عيب فنی خودرو نباشد، مشمول ضما - 4تبصره 
  .گردد 

  .باشندواد مصرفی، مشمول خدمات دوره تضمين می کليه قطعات و مجموعه های خودرو به جز قطعات و م  -13ماده 
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فهرست قطعاتی که به عنوان قطعات و مواد مصرفی قلمداد نشده ازجمله تجهيزات کاهنده آلايندگی هوا شامل کربن کنيستر، کاتاليست   - 1تبصره 
کانورتور، حسگر دوم اکسيژن و عمر کارکرد آنها کمتر از مدت زمان مورد نظر در دوره تضمين خودرو می باشد، توسط وزارت تعيين و ابلاغ  

  .خواهد شد

عملکرد صحيح سيستم و قطعات کيسه هوا صرفاً مشمول دوره تضمين نبوده و براساس استانداردهای ابلاغی شامل دوران تعهد نيز می   - 2تبصره 
  .باشد 

کننده خودرو در شبکه نمايندگی های مجاز   عيوب ناشی از عدم انجام خدمات دوره ای مطابق با شرايط مندرج در کتابچه راهنمای مصرف  -14ماده 
  .های مرتبط خودرو به خدمت مورد نظر، از شرايط تضمين می گرددشرکت عرضه کننده خودرو، باعث خروج مجموعه 

مدت زمان تعهد خدمات شامل تعميرات و تأمين قطعات، ده سال بعد از فروش آخرين دستگاه خودرو از همان نشان تجاری و نوع خودرو،   -15ماده 
  .توسط عرضه کننده می باشد 

) قانون و تعيين زمان  5عرضه کننده موظف است نسبت به راه اندازی سامانه ای مبتنی بر فناوری اطلاعات به منظور رعايت مفاد ماده (  -16ماده 
رف کننده تأکيد بر پذيرش در نمايندگی  های مجاز در دوره تضمين و تعهد اقدام نمايد. در صورتی که مصمصرف کننده به نمايندگی و محل مراجعه 

  .خاصی را داشته باشد عرضه کننده بايد در اولين زمان ممکن، نسبت به اجرای اين درخواست، اقدام نمايد 

عرضه کننده موظف است چنانچه رفع عيوب خودرو در دوره تضمين که ناشی از خسارت حاصل از حادثه و يا تصادف نباشد و بيش از   –17ماده 
به طول انجامد، به تأمين خودرو مشابه جايگزين در طول مدت تعميرات و در صورت عدم  دو روز کاری يا زمان استاندارد تعميرات تأييد شده  

  .نامه اقدام نمايد امکان، پرداخت خسارت حق توقف خودرو به شرح مفاد اين آيين 

خسارت در دوره تضمين و دوره تعهد به ترتيب بعد از دو و هفت روز کاری و يا زمان استاندارد  مدت زمان توقف خودرو، برای پرداخت  - 1تبصره 
تعميرات تأييد شده، برای کليه روزهای توقف خودرو در نمايندگی اعم از تعطيل و غيرتعطيل بدون در نظرگرفتن فرآيندهای داخلی سازنده و  
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ی تحويل  واردکننده و نيز واسطه خدمات پس از فروش و يا نمايندگی مجاز آن، آغاز و در روزی که نمايندگی مجاز پس از انجام تعميرات لازم، آمادگ
روی مربوط اضافه  خودرو به مصرف کننده را اعلام نمايد، پايان می يابد. در هر صورت مدت زمان توقف خودرو به دوره تضمين يا تعهد خود

  .شودمی

های مجاز ديگر برای بار دوم و  ده برای رفع عيب تکراری به همان نمايندگی مجاز و يا هريک از نمايندگی در صورت مراجعه مصرف کنن  - 2تبصره 
  .يا بيشتر، زمان توقف خودرو از بدو تاريخ پذيرش خودرو برای پرداخت خسارت محاسبه می گردد

) قانون موجب  3های خودرو که به تشخيص مرجع رسيدگی کننده موضوع ماده (در صورتی که عيوب موجود در هر يک از مجموعه   - 3تبصره 
  روز حادثه يا تصادف و يا آلايندگی بيش از حد مجاز هوا گردد، خدمات مربوط مشمول ضوابط اين ماده بوده و بر عهده عرضه کننده خودرو میب

  .باشد 

  :رت توقف خودرو به استثنای خسارات ناشی از موارد حادثه و تصادف به شرح زير است ضوابط پرداخت خسا -18ماده 

نامه به  ) اين آيين17خودروی سواری: از زمان تحويل خودرو به نمايندگی مجاز به ازای هر روز توقف مازاد، به ميزان يادشده در ماده ( -الف 
  .) بهای خودرو به عنوان هزينه توقف توسط عرضه کننده به مصرف کننده پرداخت می شود 0.0015مقدار پانزده ده هزارم (

) اين  17خودروی عمومی (تاکسی، وانت، ون): از زمان تحويل خودرو به نمايندگی به ازای هر روز توقف مازاد به ميزان ياد شده در ماده (  -ب
  .رضه کننده به مصرف کننده پرداخت می شود) بهای خودرو به عنوان هزينه توقف توسط ع 0.002نامه به مقدار دو هزارم (آيين 

)  17خودروی سنگين (مينی بوس، ميدل باس، اتوبوس، کاميونت، کاميون وکشنده): به ازای هر روز توقف مازاد به ميزان ياد شده در ماده ( -پ

  .) بهای خودرو به عنوان هزينه توقف توسط عرضه کننده به مصرف کننده پرداخت می شود 0.001نامه به مقدار يک هزارم (اين آيين 
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) بهای موتورسيکلت به  0.001نامه به مقدار يک هزارم () اين آيين 17توقف مازاد به ميزان ياد شده در ماده ( موتورسيکلت: به ازای هر روز  -ت
  .عنوان هزينه توقف توسط عرضه کننده به مصرف کننده پرداخت می شود 

  .پذيرده مبلغ خسارت توقف خودرو، مراتب با کسب نظر کارشناس رسمی دادگستری انجام میدر صورت عدم توافق طرفين نسبت ب  - 1تبصره 

عرضه کننده موظف است رأساً يا از طريق واسطه خدمات پس از فروش خود پس از اخذ مدارک مثبته در مورد احراز مالکيت خودرو،   - 2تبصره 
  .نسبت به پرداخت خسارت توقف خودرو درکمتر از پانزده روز اقدام نمايد 

ه طول انجامد، با موافقت کتبی مصرف کننده برای هر روز توقف خودرو مازاد  در صورتی که توقف خودروی سنگين بيش از يک ماه ب  - 3تبصره 
  .) بهای خودرو علاوه بر مقدار قبلی می باشد 0.0002بر يک ماه، عرضه کننده ملزم به پرداخت دو ده هزارم (

ارات وارده به مصرف  ظف است رأساً يا از طريق واسطه فروش و خدمات پس از فروش، ساز و کار پرداخت هزينه خسعرضه کننده مو  -19ماده 
نامه را راهاندازی و اجرا نمايد. عملکرد اين نظام بايد به گونهای باشد که مصرف کننده را از  کننده شامل موارد اشاره شده در قانون و اين آيين 

  .ميزان و چگونگی دريافت هزينه ها و خسارت خودروی خود مطلع نمايد 

عرضه کننده موظف است رأساً يا از طريق شبکه نمايندگی مجاز خود تحت هر شرايطی به پذيرش کليه خودروهايی که به دليل وجود    -20ماده 
  .عيب قطعات ايمنی قادر به تردد نيستند، اقدام نمايد 

دگی  زينه های بارگيری و حمل خودروهای در راه مانده و غيرقابل تعمير به نزديک ترين نماينعرضه کننده موظف است در دوره تضمين، ه  -تبصره 
  .مجاز را به استثنای موارد تصادفی که ناشی از عيوب ساير قطعات و مجموعه های خودرو نباشد، تقبل نمايد 



 

 
15 

 

عرضه کننده در دوره تعهد موظف است از طريق واسطه خدمات پس از فروش و يا نمايندگيهای مجاز، نسبت به پذيرش تمام خودروهای    -21ماده 
دستورالعمل ابلاغی    تحت مسئوليت خود و همچنين ساير خودروهای مشابه وارداتی توسط اشخاص حقيقی و حقوقی فاقد نمايندگی رسمی، مطابق با

  .وزارت اقدام نمايد 

) اين آيين نامه و  2طعات يدکی و مواد مصرفی مطابق بند (ط) ماده (عرضه کننده موظف است نسبت به تعيين نرخ خدمات تعميرات، ق  -22ماده 
زمان تعميرات، مطابق با استاندارد سازنده خودرو اقدام نموده و پس از تطبيق و صحه گذاری توسط شرکت بازرسی ظرف  همچنين تدوين جدول 

های مجاز خود ابلاغ نمايد. براساس اين ضوابط،  يک ماه از زمان اعلام شرکت عرضه کننده، آن را به واسطه خدمات پس از فروش و نمايندگی 
  .نمايندگی و يا واسطه خدمات پس از فروش، صورتحساب مصرف کننده را به ايشان تسليم می نمايد

  .عرضه کننده موظف است امکان مقايسه صورتحساب صادره با نرخ خدمات را از طريق پايگاه اطلاع رسانی خود فراهم نمايد  -تبصره 

ب به مصرف کننده، خدمات ارائه شده خود را به  عرضه کننده موظف است نمايندگی های مجاز را ملزم نمايد تا ضمن تسليم صورتحسا   -23اده م
نت  مدت دو ماه يا سه هزار کيلومتر، هر کدام زودتر فرا برسد و قطعات را به مدت شش ماه يا ده هزار کيلومتر، هر کدام زودتر فرا برسد ضما

  .نمايند 

گ پذيرش، خودرو عيب ديگری دارد، قبل از تعمير يا  نمايندگی مجاز موظف است چنانچه تشخيص دهد علاوه بر عيوب مندرج در بر -24ماده 
تعويض قطعه، با مصرف کننده تماس گرفته و از او جهت انجام تعميرات تعيين تکليف نمايد. در صورت عدم موافقت مصرف کننده، مراتب هنگام  

  .ودرو به صورت کتبی مستندسازی شودتحويل خ 

  .ی مجاز موظف است در دوره تعهد، داغی قطعات تعويضی را به مصرف کننده تحويل و رسيد دريافت نمايدنمايندگ  -تبصره 
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انگاری و يا استفاده از قطعات غير استاندارد  ) قانون به علت عدم کيفيت تعميرات، سهل 3چنانچه به تشخيص مراجع مذکور در ماده ( -25ماده 
توسط عرضه کننده، واسطه خدمات پس از فروش و نمايندگی مجاز، خسارتی متوجه مصرف کننده گردد، عرضه کننده موظف به جايگزين کردن  

  .قطعات، رفع نقصان خدمات بدون دريافت وجه و جبران خسارات وارده می باشد 

  .اساس دستورالعمل ابلاغی وزارت تعيين خواهد شد های مجاز و واحدهای خدمات سيار، بر تعداد نمايندگی  -26ماده 

عرضه کننده موظف است در شبکه نمايندگی های مجاز فروش و خدمات پس از فروش خود صرفاً از ظرفيت واحدهای دارای سطح کيفی    -27ماده 
) و دستورالعمل شرايط، ضوابط و ارزيابی  19117قابل قبول، مطابق با ضوابط استاندارد ملی شيوه ارائه خدمات پس از فروش (استاندارد شماره 

  .خدمات فروش استفاده نمايد 

های مجاز فروش و خدمات پس از فروش شامل  عرضه کننده موظف است نسبت به استقرار شبکه رايانه ای برای واسطه ها و نمايندگی   -28ماده 
  .هر خودرو و نيز صورتحساب هر مصرف کننده اقدام نمايدمحاسبه مدت توقف خودرو، فهرست قطعات و مواد مصرفی و اجرت تعميرات برای 

  .شرکت عرضه کننده موظف است امکان دسترسی شرکت بازرسی به اطلاعات اين شبکه را فراهم نمايد   -تبصره 

باشد. در صورت بروز  مسؤوليت رسيدگی به شکايات مصرف کنندگان و جلب رضايت ايشان در مرحله اول برعهده عرضه کننده می  -29ماده 
ها و با نظارت سازمان حمايت مصرف کنندگان  های صنعت، معدن و تجارت استان اختلاف بين عرضه کننده و مصرف کننده، رأساً از طريق سازمان 

)  2(تواند به هيات حل اختلاف موضوع تبصره ت مصرف کننده تأمين نشود، می گيرد. چنانچه رضايو توليدکنندگان مورد بررسی و رسيدگی قرار می 

شکايات به موضوع رسيدگی و نسبت به آن کتباً اعلام   ) قانون مراجعه کند. هيئت حل اختلاف موظف است ظرف بيست روز از تاريخ ثبت 3ماده (
  .رأی کند. مناط رأی، نظر اکثريت اعضای هيئت است. اين رأی بايد ظرف ده روز از تاريخ ابلاغ اجرا شود 

  .ها می باشد دبيرخانه هيئت حل اختلاف موضوع اين ماده و محل تشکيل جلسات آن در محل سازمان صنعت، معدن و تجارت استان   - 1تبصره 
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های حل اختلاف مربوط را در  نامه، هيئت ها مکلف است ظرف يک ماه از تاريخ تصويب اين آيين سازمان صنعت، معدن و تجارت استان  - 2تبصره 
  .موجود تشکيل داده و امکانات، نيروی انسانی و محل لازم را در اختيار آنها قرار دهد محل آن سازمان با استفاده از پست های سازمانی

ثبت اعتراض و رسيدگی به آن در هيئت حل اختلاف رايگان است، اما حق الزحمه کارشناس رسمی که در هيئت حاضر و اظهار نظر   - 3تبصره 
کند بايد ظرف پنج روز از تاريخ اعلام هيئت، توسط شاکی پرداخت شود، در غير اين صورت، هيئت پرونده اعتراض را با ذکر دليل مختومه  می

  .نمايداعلام می 

کننده را به وزارت  نمايند موظفند شکايت مصرف هايی که مصرف کنندگان جهت طرح شکايت به آنها مراجعه می کليه نهادها و سازمان  - 4تبصره 
  .ارسال نمايند

ه رسيدگی به  نامه مکلف است دستورالعمل نحو دگان و توليدکنندگان ظرف يک ماه پس از ابلاغ اين آيين سازمان حمايت مصرف کنن - 5تبصره 
  .شکايات مصرف کنندگان خودرو را به سازمانهای صنعت، معدن و تجارت استانها اعلام نمايد 

نامه و  های مجاز را براساس وظايف تعيين شده در قانون و آيين عرضه کننده موظف است ساز و کار نظارت مستمر بر نمايندگی   -30ماده 
  .ربط آن ايجاد نمايد های اجرايی ذی دستورالعمل 

های مجاز آنها و ارائه گزارشهای  نظارت و ارزيابی ادواری عرضه کننده خودرو، واسطه فروش، واسطه خدمات پس از فروش و نمايندگی   -تبصره 
  .رسی منتخب وزارت می باشدارزيابی به وزارت و عرضه کننده، به عهده شرکت باز

ام و نشانی کليه نمايندگی های مجاز فعال و تعليق شده خود را به همراه ساير مشخصات و همچنين مشخصات  عرضه کننده موظف است ن  - 2تبصره 
  مشتريان مراجعه کننده به شبکه خدمات پس از فروش شامل نام مشتری، شماره تماس، نوع خودرو، تاريخ پذيرش و نام نمايندگی مراجعه شده را

  .بصورت دسترسی برخط جهت ارزيابی عملکرد آن، به شرکت بازرسی معرفی نمايد 
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  .نامه بر عهده وزارت استمسئوليت نظارت بر حسن اجرای اين آئين  -31ماده 

  .شودلغو می  1389/02/29مورخ  43678/44133نامه شماره تصميم  -32ماده 

اسحاق جهانگيری، معاون اول رييس جمهور، اين مصوبه را برای اجرا به وزارت صنعت، معدن و تجارت و سازمان ملی استاندارد ايران ابلاغ  
  کرد. 
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  : شرايط ضمانت موتورسيکلت بر اساس آئين نامه اجرايی قانون حمايت از مصرف کننده و توليدکننده

سال وارانتی (تامين قطعات و خدمات پس از فروش) پس از زمان   10ماه گارانتی مطابق شرايط گفته شده در ذيل و  12موتورسيکلت دارای 
  :تحويل به مشتری ميباشد 

  .ماه گارانتی تعويض می باشد 3رنگ تنه و باک دارای 

  ماه  2گارانتی خدمات ارائه شده توسط نمايندگی های شرکت به مدت 

  ماه  6يندگی های شرکت به مدت گارانتی قطعات تعويض شده توسط نما

  :ميزان ضمانت اقلام استهلاکی به شرط استفاده صحيح کاربر موتورسيکلت مطابق ذيل می باشد 

  ماه  6باتری به مدت 

  ماه (معادل با ضمانت موتورسيکلت)  12تاير و تيوب به مدت 

  به منظور رعايت حقوق خريداران موتورسيکلت ها در بدو استفاده از محصول ضمانت کارکرد اوليه با توجه به مصرفی بودن برخی از قطعاتی که 

  :در آئين نامه حقوق مصرف کنندگان موتورسيکلت به انها اشاره نشده است، به قرار ذيل توصيه می گردد 

  لوازم برقی مانند لامپ، اتوماتيک راهنما، بوق و سيم ترمز،کلاچ و… به ميزان يک ماه 

  ر صورت پس زدن روغن) به ميزان يک ماه زين،طوقه، زنجير و کمک فنرها (د

  .اقلام مصرفی شامل روغن و فيلتر دارای گارانتی نبوده و مشتريان هزينه را پرداخت می کنند
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  :نحوه گارانتی شرکت هانی موتور

می  خريدار محترم دوره سرويس گارانتی برای وسيله نقليه شما مطابق با آئين نامه اجرايی قانون حمايت از مصرف کننده و توليدکننده يک سال 
  .باشد 

  :مرحله زير اعمال می شوند  2بازديد های دوره ای بازه گارانتی موتورسيکلت شما در 

  کيلومتر  200

  کيلومتر  1000

  .الزامی می باشد  200حضور در نمايندگی مجاز هانی موتور و تعويض روغن در کيلومتر  

  .بطال گارانتی موتورسيکلت می گردد بديهی است عدم حضور در کيلومتر مشخص شده منجر به ا

عمر  لذا توجه داشته باشيد که حضور در تعميرگاه های مجاز هانی موتور در بازه های زمانی فوق، منجر به انجام بهتر خدمات ما و افزايش طول 
  موتورسيکلت شما خواهد شد. بديهی است که عدم حضور در هر يک از بازه های ذکر شده منجر به ابطال گارانتی خواهد شد. ضمنا مواردی که در 

  :خصوص گارانتی محصولات شرکت هانی موتور نياز به توجه دارند عبارتند از

  

  .اسيد باتری شامل گارانتی نمی باشد  –هزينه روانسازها (روغن موتور، گيربکس و کمک فنرها) به همراه آب 

  .عيوب ناشی از هرگونه تصادف رانندگی شامل گارانتی نمی باشد 
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  .يوب ناشی از نگهداری نادرست موتورسيکلت، نصب قطعات غير استاندارد و يا هرگونه دستکاری منجر به ابطال گارانتی خواهد شد ع

  .استفاده از قطعات مصرفی و موتوری غير اصلی و يا انجام تعميرات در تعميرگاه های متفرقه، موجب ابطال گارانتی خواهد شد

الزامی است. بديهی است در صورت عدم حضور در کيلومتر مشخص شده سرويس اوليه در   200حضور در نمايندگی و تعويض روغن در کيلومتر 
  .کيلومتر را از دست خواهيد داد  1000

  .کيلومتر بررسی کلی از موتورسيکلت شما انجام می پذيرد 1000در سرويس اوليه 

  .جرايی قانون حمايت از مصرف کننده و توليدکننده انجام خواهد شدکيلومتر شرايط گارانتی صرفا مطابق با ائين نامه ا 1000پس از 

  گيرد. -در صورت عدم رعايت پيش نيازهای دوره گارانتی، شرکت هانی موتور هيچگونه ضمانتی را به عهده نمی  
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  اين بر چسب ها عبارتند از 

 ) WARNING(  بر چسب اخطار -1

  بر چسب هشدار که با توجه به اهميت بالای موارد ايمنی برای حفظ سلامتی با ترجمه و به رنگ زرد اخطار بر روی موتور سيکلت می چسباند. 

  اين برچسب شامل اطلاعات زير می باشد

  سايز تاير

  کيلومتر در ساعت  150با سرعت   17-110/70برای لاستيک جلو سايز  

  کيلومتر در ساعت  150با سرعت  17-140/70برای لاستيک عقب سايز

  فشار باد 

  psiدر حالت دو سرنشين   psi  36ای لاستيک جلو در حالت تک سرنشين بر

  psi در حالت دو سرنشين   psi   36برای لاستيک عقب در حالت تک سرنشين

  بار مجاز

  بار مجاز در صندوق  کيلوگرم 

  بار مجاز در محفظه داشبورد و قلاب کيف کيلوگرم 

 هشدار 
ه از دست دادن سطح هوشياری و يا مرگ شود ،  پس در  در صورتی که موتور را در اماکن بسته و يا نيمه بسته روشن کنيد، ممکن است گاز مونوکسيد کربن موجود در گازهای خروجی از اگزوز منجر ب

  های مذکور،  موتور سيکلت خود  را روشن نگذاريد. حتما در اماکن باز و يا دارای تهويه مناسب موتور سيکلت را روشن نماييد. در محيط

  . باشند می موتورسيکلت  بهينه عملکرد ايمنی و جهت مهم اطلاعات  حاوی  هابرچسب اين .شوند مطالعه بايستمی ها امی برچسبتم -

 .نماييد تعويض را معيوب برچسبهای نمايندگی طريق از رفتنبرچسبها بين از صورت در .نکنيد جدا را  ها  برچسب هرگز -
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 سالانه دوره 
  بازرسی قبل  ) kmدوره سرويس(

  قطعات 
 از رانندگی 200 1.000 4.000 8.000 12.000 16.000 20.000 24.000

 P P P P P P P - - باتری 

  G P P P P P - - P ترمز  لنت 

 P P P P P P - - P ترمز روغن 

 P P P P P P P - P سيستم ترمز 

 P P P P P P P - -  جهت سو چراغ جلو 

 - - - - - - - - P چراغ / بوق 

 P - P - P - - - -  ساييدگی لنت کلاچ 

 P P P P P P - - P  جک بغل 

 P P P P P P - - - سيستم تعليق 

 P - P - P - P - -  پيچ/مهره/بست 

 P P P P P P - - P چرخ/لاستيک 

 P - - P - - - - - بلبرينگ ميله فرمان 

  نکات

  در سرعت های بالا با فاصله های ثابت بالا تکرار شود

  در صورت رانندگی در مناطق با شرايط گرد و خاک يا شرايط نامساعد جوی به تعداد دفعات بيشتر تعميرات نياز است 

  در صورت رانندگی در شرايط بارانی و يا شتاب زياد به صورت متعدد به تعداد دفعات بيشتر تعميرات نياز است 

  مراجعه به نمايندگی های مجاز جهت تعمير و يا تعويض الزامی می باشد
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دوره 
 سالانه

  بازرسی قبل  ) kmدوره سرويس(
  قطعات 

 از رانندگی 200 1.000 4.000 8.000 12.000 16.000 20.000 24.000

P P P P P P P - - - مسير سوخت رسانی 

 - - - - - - - - P  ميزان سطح سوخت 

P P P P P P P P - P  عملکرد دسته گاز 

 - - G - - - - - -  فيلتر هوا 

 B B B B B B - - -  شلنگ هواکش 

 G P G P G P P - -  شمع 

 P P P P P P P - -  تميز کاری سوپاپ 

G G G G G G G - G P  روغن موتور 

 B - B - B - - - -  صفحه صافی روغن موتور 

P P P P P P P P - - سرعت در جا کار کردن انجين 

 سيستم خنک کاری - - - - - - - - - 

P P - P - P - - - -  تسمه محرکه 

  شرح تعميرات 

P (تميزکاری، تنظيم مجدد،روغن کاری يا تعويض کردن در صورت لزوم)بررسی کردن  

G  تعويض کردن  

B تميز کردن  
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 :محل قرارگيری قطعات

  جاپايی عقب  .1

  .جاپايی جلو  2

  .پدال دنده  3

  .جک بغل  4

  .انجين  5

  .رادياتور  6

  .کمک فنر جلو  7

  .گلگير جلو 8

  .چراغ جلو  9

  .کليد سلام  10

  .نرمی دسته فرمان  11

  .زين  12

  .چراغ راهنمای عقب  13

  .گلگير عقب 14
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  :محل قرارگيری قطعات

  باتری و جعبه فيوز ها .1

  .مخرن سوخت  2

  .نمايشگر کيلومتر  3

  .مخرن روغن ترمز جلو  4

  .قطع و صل کن استارت  5

  .چراغ راهنمای جلو  6

  .شبرنگ جلو  7

  .گيج روغن  8

  .پدال ترمز  9

  .اگزوز  10

  .مخزن روغن ترمز عقب  11

  .چراغ پلاک  12

  .چراغ خطر  13
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  : نمايشگر کيلومتر 

    علامت  -1

  رنگ سبز بر روی کيلومتر به صورت در صورت استفاده از راهنما چپ با 

  چشمک زن نمايش داده می شود.  

  نمايشگر کيلومتر  -2

  سرعت لحظه ای موتورسيکلت بر حسب کيلومتر بر ساعت نمايش داده می شود. 

  نمايشگر بنزين  -3

  گذارد. ميزان بنزين موجود در مخزن سوخت را با آيتم های ميله ای به نمايش می

    علامت  -4

  چشمک زن نمايش داده می شود.   در صورت استفاده از راهنما چپ با رنگ سبز بر روی کيلومتر به صورت

  نشانگر نور بالا  -5

    در صورت استفاده از نور بالا اين علامت به رنگ آبی بر روی کيلومتر روشن می شود

 Nدنده خلاص  -6

  زمانی که دنده موتور در حالت خلاص باشد اين علامت روشن می شود  

  مت دمای موتور علا -7

  اين علامت با رنگ قرمز نمايش داده می شود و نشانگر دمای بالای موتور می باشد. 

  

  نشانگر روغن  -8
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  در صورتی که ميزان روغن از حد مجاز کاهش يابد روشن می شود. 

  در صورت خراب بودن مجاری حرکتی روغن و کم شدن فشار روغن

  نيز فعال می شود.  

  نشانگر دنده  -9

  . شماره دنده موتور را نشان می دهد 

  نمايشگر ساعت   -10

  . زمان را برحسب ساعت و دقيقه نمايش می دهد که قابليت تنظيم دارد 

  مسافت طی شده  -11

  . کل مسافت طی شده را بر حسب کيلومتر نمايش می دهد 

  دکمه تنظيمات    -12

  . تعويض روغن فعال می شود با فشردن اين دکمه گزينه های تغيير اعداد ساعت و دقيقه و کيلومتر 

  نمايشگر دور موتور لحظه ای  -13

 شود.  ی داده م شي نما ی ا له ي مدر اين قسمت دور موتور به صورت لحظه ای با پر و خالی شدن آيتم های 

  

  : فرمان 
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   کليد بوق -1

  با فشردن اين کليد بوق به صدا در می آيد. 

  کليد راهنمای راست و چپ   -2

  با حرکت دادن اين کليد به سمت چپ و راست ، راهنماها عمل می کنند.

    کليد نور بالا و نور پايين -3

  با فشردن اين کليد وضعيت نور چراغ جلو تغيير می کند 

  ر      نوربالا

  نورپايی         

  کليد سلام -4

    ود. جهت اعلام موجوديت در تاريکی با فشار دادن لحظه ای کليد سلام نور بالا لحظه ای روشن می ش 

    کليد هشدار  -5

  در صورت بروز مشکل و يا قرار گرفتن در وضعيت خطرناک با  فشردن اين کليد چراغ های راهنما چشمک می زنند. 
   

  
  
  
  کليد  -6
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  خاموش ميشود. کليد هشدار  با فشردن اين کليد  

  کليد قطع کن استارت   -7

    . کليد روشن باشد کليد استارت قطع می باشد  زمانی که اين

  کليد وصل کن استارت  -8

    . زمانی که اين کليد روشن باشدميتوانيد از دکمه استارت استفاده نماييد

  کليد وضعيت  -9

  . تمامی چراغ های روشن ميشود    

 روشن ميشود. چراغ جلو نورپايين    

  چراغ ها کامل خاموش ميشود.   

  کليد استارت   -10

    . ميگيرد دکمه موتور در حالت روشن قراراين بازدن 

  : وئيچ اصلیس
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 OFFوضعيت .1

  تمام مدارات الکتريکی قطع می باشد و کليد را می توان در  هنگامی که کليد در اين وضعيت باشد 

  اين حالت از سوئيچ خارج کرد. 

  ON . وضعيت وصل2

    شدن است  و چراغ ها آماده روشن  هنگامی که کليد در اين وضعيت باشد تمام مدارات الکتريکی وصل و موتور 

  و نميتوان کليد را از سوئيچ خارج کرد

  

  

  

  

  

  : قفل فرمان



 

 
32 

 

  جهت قفل کردن فرمان اقدام کنيد ابتدا موتور   هموراه بعد از خاموش کردن موتور بايد

  را بر روی جک وسط قرار دهيد.سپس فرمان را به طور کامل به سمت چپ بچرخانيد. 

  وی وضعيت قفل بچرخانيد. در اين وضعيت کليد را به داخل فشار داده و بر ر 

  وبرای باز کردن هم برعکس بستن عمل کنيد.  حال کليد را خارج کرده 

  : سوخت گيری

  بازکنيد روی درب باک را درپوش برای سوخت گيری بايد ابتدا 

  برای سوخت گيری بايد دقت شود که دهانه نازل پايين تر از لبه داخلی مخزن  

  سوخت قرار گيرد.بعد از اتمام سوخت گيری در صورت آغشته شدن به بنزين آن  

  درب باک راببنديد را با پارچه تميز پاک کنيد.

  اخطار: 

  حتما در حين سوخت گيری مراقب پاشش بنزين بر انجين داغ باشيد. 
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  پدال دنده: 
   ويیجل قسمت بالای  يا و پايين سمت  به فشردن با ميتوان که دارد  قرار دنده  پدال چپ  سمت جاپايی جلوی  قسمت  در

  .کرد  عوض را موتور دنده پدال

  :دنده ترتيب

  است  دنده بالا 5دنده خلاص و 1دنده می باشد 6 انواع  داراي  مدل  برحسب  موتور هانی هاي موتورسيکلت

 بايستی راننده .است  شده  طراحی  نرمال  موتور دور  در يکنواخت  رانندگی براي  دنده جعبه . است  ساده  بسيار موتورسيکلت نوع  اين در دنده  تعويض نحوه  

   نماييد می  رانندگی آهسته  سرعت با که  هنگامی منظور اين به نمايد استفاده  دنده نسبت بهترين از  همواره

  .کنيد استفاده تر سبک  هاي  دنده از مرور به  سرعت، افزايش  حين در و  نموده  استفاده سنگين هاي  دنده از

  عادي  وضعيت  در را  موتور  دور دنده کاهش  اب  ننموده استفاده  سرعت کنترل  منظور به  کلاچ از هرگز

  پدال  جلويی  قسمت بايد دنده بردن بالا  برای است شده  داده  نشان مقابل شکل  در  که  همانطور .داريد  نگه 

  .برسد  آخر  دنده  به تا شود می دنده  يک افزايش باعث  پدال فشردن بار فشرد،هر پايين سمت  به را 

  دنده  کاهش برای  داد  کاهش  سرعت با متناسب مرحله  به مرحله را  ها بايددنده  نيز سرعت کاهش  حين در  و

  برسيد  خلاص  دنده به تا بکشيد بالا به  را پدال جلوی 
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  روشن کردن موتور: 

  سوئيچ قرار دهيد.   وصل  ابتدا قفل فرمان موتور را باز کرده و کليد را در وضعيت 

  تور را روشن کنيد . وحال با کمک کليد استارت م

موتور سرد باشد تنها کليد استارت را زده تا موتور روشن شود و در صورت گرم بودن همزمان با استارت دستگيره گاز را به اندازه   در صورتی که

  يک هشتم به سمت خود بپيچيد تا موتور روشن شود 

  بعد از روشن شدن موتور زمان کافی برای گرم شدن موتور و رسيدن روغن موتور به همه قسمت های انجين ،را بدهيد.

  رانندگی با موتور: 

بعد از روشن شدن موتور و گرم شدن آن برای حرکت ابتدا  دکمه وصل کن استارت را فعال کرده وکليد استارت  بزنيد بعد از روشن شدن و با  

  قرار دهيد.  1فشردن پدال دنده موتور را در دنده 

کنيد تا سرعت موتور افزايش يابد. بعد از حرکت موتور متناسب با افزايش سرعت   حال کلاج را به آرامی رها کرده و همزمان دستگيره گاز را باز

  دنده را افزايش دهيد. 
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  ترمز گيری و توقف موتور سيکلت : 

نيز   توجه داشته باشيد که برای متوقف کردن موتور ابتدا بايد به آرامی گاز را رها کرده تا سرعت کاهش يابد و متناسب با کاهش سرعت دنده را

  کاهش داد،تا به دنده خلاص برسيد. 

  سته و قفل فرمان را ببنديد. ب بعد از خلاص کردن برای توقف کامل هر دو ترمز را به آرامی فشار دهيد ، حال که موتور متوقف شده است سوئيچ را 

  هشدار: 

  و آسيب ديدگی شود. گرفتن ترمز عقب و يا ترمز جلو به تنهايی خطرناک می باشد،ممکن است منجر از بين رفتن تعادل 

 پارک کردن: 

موتور را می توان در هنگام پارک کردن بر روی جک بغل و پارک کرد.برای پارک کردن بر روی جک بغل بعد از خاموش کردن موتور جک بغل  

  را با پا به آرامی فشار داده تا صاف گردد. 

  کنيد. حالا موتور را به آرامی به سمت چپ کج کنيد تا تمام وزن بر روی جک بغل بی افتد و در نهايت فرمان را قفل 

برای پارک کردن موتور بر روی جک وسط بعد از خاموش کردن موتور با دست چپ فرمان موتور از دسته چپ فرمان را بگيريد و با دست راست  

  دستگيره سرنشين سمت چپ را گرفته و با پای راست خو بر روی جک وسط فشار بياوريد. 

  فته و سپس به سمت عقب و بر روی جک وسط متعادل می ايستد. در آخر فرمان را قفل کنيد. موتور ابتدا بالا ر 
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  زين : 

  برای باز کردن زين بايد قفل کناری سمت چپ زين تعبيه شده است را با کليد سوئيچ  باز کنيد

  بعد از باز کردن زين به باتری موتور، دسترسی داريد  

  دستگيره سرنشين: 

  هنگامی که شما با يک سرنشين بر روی موتور سيکلت سوار هستيد از سرنشين عقب 

  بخواهيد که حتما با دستانش دستگيره سرنشين را بگيرد تا تعادل خود را حفظ کند.  

  تذکر:  

  نگرفتن دستگيره سرنشين توسط سرنشين عقب باعث بر هم خوردن تعادل سرنشين و  

  د. در نتيجه موتور شده که منجر به آسيب ديدگی می گرد

   جا پايی عقب:

  حتما از سرنشين عقب بخواهيد به محض سوار شدن پای خود را بر روی جاپايی موتور قرار دهد. 

  تذکر:

  قرار ندادن پا سرنشين عقب منجر به عدم تعادل وی و درنتيجه صدمه جدی به موتوروراکبين می گردد. 
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   باز و بست دسته گاز: 

  ) دريچه گاز باز شده و موتور گاز می خورد 1اگر دستگيره را به سمت خودتان بپيچيد(

  ) بچرخانيد دريچه گاز بسته و گاز کم ميشود 2و دستگيره را به سمت بيرون(

  : بررسی لقّی دسته ترمز

 موتور را در وضعيت ثابت و روی سطح صاف قرار دهيد-1

 .کنيدص دسته ترمز را تا زمانی که ترمز عقب عمل کند، اندازه گيری لا فاصله حرکت خ- 2 

  ميليمتر 20تا  10: محدوده حرکت خالص دسته ترمز عقب 

   .مراجعه شود نمايندگی مجاز سيم ترمز را از هرگونه آسيب و يا پيچ و خم بررسی نموده. در صورت لزوم به

   .زدگی جلوگيری کند  سيم ترمز را با روغن مناسب روغن کاری کنيد تا از هرگونه فرسودگی يا زنگ

  .کننده در وضعيت مناسبی باشد مطمئن شويد گيره سيم ترمز، فنر و مهره محکم

  : تنظيم لقی دسته ترمز 

 برای اينکه تنظيمات را انجام دهيد، چرخ جلو را مستقيم به سمت جلو نگه داريد 

 .برای تنظيمات لقی دسته مطمئن شويد مهره تنظيم سيم ترمز به حالت زير قرار بگيرد باشد

  .خود مراجعه کنيد  ه نمايندگی مجازبه خوبی انجام نگردد ب اگر تنظيمات با اين روش 
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  چراغها:

 مجموعه چراغ جلو 1.2

  در اين نوع موتور سيکلت چراغ جلو متشکل از نور بالا و نور پايين و راهنما چپ و  

  راهنما راست و نور نواری به اصلاح دی لايت می باشد که تماما از لامپها 

 LED  استفاده شده است  

 چراغ راهنما عقب .3

  در قسمت عقب بر روی دمبی موتور سيکلت دو راهنما چپ و راست  

  سوار می باشد.   LEDبا لامپ های 

 چراغ خطر عقب .4

  در قسمت انتهايی موتور چراغ خطر عقب با رنگ قرمز موجود است که علاوه بر چراغ ترمز 

  می باشد.   LEDدارای نور پس زمينه خطر نيز می باشد که اين نوع نيز 

 چراغ پلاک .5

  می باشد.  LEDبرای نمايش دادن پلاک در تاريکی تعبيه شده است که 

  تذکر: 

  چراغ ها آب بندی بوده و در صورت خراب شدن به نمايندگی هانی موتور مراجعه نماييد.
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  : بررسی باتری و فيوز ها

  . سوييچ را در قفل زير زين نموده و با باز کردن زين شما به باتری و جعبه فيوز دسترسی داريد برای دسترسی به باتری و جعبه فيوز بايد 

  را جدا کنيم.  و سپس سر منفی  برای جدا سازی باتری از مدار بايد ابتدا سر مثبت 

  موتور جای دارند.  در کنار باتری يک جعبه فيوز قرار دارد که درون آن فيوز های مدار سيم کشی

  نشان می دهد فيوز های  در خصوص بررسی فيوز ها همانگونه که شکل زير 

  خراب يا سوخته را با فيوز های هم آمپر جايگزين کنيد.
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  سيستم ترمزها: 
  ترمز جلو و عقب از نوع ديسکی می باشند که بايد چند نکته را در اين خصوص زير نظر داشت: Z 249 در موتور سيکلت 

  بايد همه روزه سطح روغن ترمز بررسی گردد.بررسی شلنگ روغن ترمز و اتصالات جهت نداشتن نشتی امری حياتی است. 

) بايد بررسی شود که لنت ها سالم هستند وبه آخر نرسيده باشند، که هم به ديسک موتور آسيب می رساند و هم باعث کاهش  5و1لنت های ترمز(

  راندمان ترمز گيری و آسيب جدی گردد.  

  ديد، بايد لنت ها را تعويض نماييد.  )ش4و2اگر در بررسی لنت ها متوجه صاف شدن حفره های لنت (

  تذکر:

  در خصوص لنت ها حتما از نوع مورد تاييد شرکت استفاده و از نمايندگی های هانی موتور تهيه گردد. 
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  تنظيم کردن ميزان کلاج: 

  در مواقعی نياز به تنظيم کردن کلاج می باشد که ميتوان اين کار را هم از روی  

  کتی کلاج بر روی فرمان انجام داد و هم ميتوان با باز و بست مهره تنظيم

  زير کاور سمت راست اين عمل را انجام داد.  

  در صورتی که مهره را موافق جهت حرکت عقربه های ساعت بچرخانيد

  سيم شل شده و در صورتی که مخالف جهت حرکت عقربعه های ساعت بچرخانيد  

  سيم کشيده می شود 
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  : ها برای تعويضبررسی حد نهايی لنت 

  ها که نقش تعيين کننده ای در راندمان ترمز گيری دارند دائما به صورت دوره ای  بايد لنت

  بررسی کرد.  

  )به مرور زمان دچار خوردگی شده و بايد تعويض شوند بر روی  2بر اثر گرفتن ترمز لنت ها (

  ) کشيده شده است که حداکثر سايش لنت را نمايش می دهند به اين معنا که اگر 3ها خطوطی( لنت

  در بررسی لنت ها متوجه سايش لنت تا اين خطوط شديد بايد لنت ها را تعويض کنيد که   

  )چرخ آسيب زده و راندمان ترمز نيز پايين می آيد که منجر 1در غير اين صورت به ديسک (

  به آسيب جبران ناپذير می گردد.  

  ) و 4نشانگر بر روی کفشک ترمز( در خصوص چرخ عقب که از مدل کاسه ای می باشد يک

  )ترمز قرار دارند.هر گاه اين دو نشانگر رو بروی هم قرار 3يک نشانگر بر روی بازوی ( 

  های عقب می باشد.  بگيرند به معنای وقت تعويض لنت 
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  : ترمز روغن بررسی  

  بهره می برد  و دو مخزن روغن ترمز داريم.  توليدی هانی موتور در ترمز جلو و عقب از سيستم ترمز ديسکیZ 249 موتور های 

  در کنار مخزن يک صفحه نشانگر ميزان روغن وجود دارد که می توان  

  سطح روغن ترمز موجود در داخل مخزن را مشاهده کرد.در صورت نياز به تزريق مجدد و  

  يا فرا رسيدن دوره تعويض روغن ترمز از روغن ترمز پيشنهاد شده شرکت استفاده نماييد.

  هشدار: 

  در صورت کم شدن متوالی روغن ترمز به دنبال نشتی روغن برای جلوگيری از 

  تخليه روغن باشيد چون خالی شدن مخزن روغن به منزله نداشتن ترمز می باشد  

  که آسيب های جبران ناپذيری را دربر خواهد داشت.  

  توجه: 

 در اثر استفاده از ترمز و خوردگی لنت ها به مرور زمان سطح روغن ترمز پايين می آيد که يک امر طبيعی می باشد. 
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  : بررسی ميزان روغن موتور

برای تشخيص ميزان روغن موتور در اين نوع موتور سيکلت بايد اطلاعاتی در خصوص گيج روغن موتور را بدانيد که در ادامه به آن خواهيم 

)را مخالف جهت  1(املا صاف قرار دهيد. حال گيج روغنپرداخت.برای بررسی ميزان روغن ابتدا بايد موتور را بر روی جک وسط و سطح ک

   عقربه ساعت بچرخانيد تا باز شود. 

  حال گيج را با يک تکه پارچه تميز پاک کنيد تا روغن از روی سطح ميله گيج پاک گردد.  

  مجدد گيج را در جای خود قرار دهيد بدون آن که آن را بپيچيد تا بسته شود. 

  گيج را مجددا بيرون کشيده و حالا سطح روغن نشان داده شده بر روی گيج را بررسی کنيد.  

  ) وجود دارد که نبايد ميزان روغن از حداقل 3)و حداقل(2بر روی ميله گيج علامت حداکثر ( 

  کمتر و از حداکثر بيشتر باشد.  

  تذکر:

  ميزان روغن اگر از حداقل کمتر و يا از حداکثر بيشتر باشد به موتور  آسيب می رسد. 



 

 
45 

 

  :عويض روغن موتور سيکلتت

  هنگامی که در بررسی روغن متوجه سياه شدن رنگ روغن قبل از رسيدن دوره تعويض روغن

  شده ايد و يا زمان تعويض روغن موتور فرا رسيده باشد، بايد ابتدا موتور را بر روی جک وسط   

  و در حالت متعادل قرار داده و ظرف تخليه روغن را در زير انجين قرار دهيم. 

  گيج را باز کرده و بعد از آن پيچ تخليه روغن را باز و اجازه دهيد روغن به طور کامل از انجين  

  تخليه گردد.صافی روغن را بررسی کرده و در صورت نياز با حلال مناسب شستشو دهيد. 

   تذکر:

  در صورتی که صافی پاره شده باشد آن را تعويض کنيد 

  توجه: 

  ه روغن مواظب باشيد صافی روغن،  اورينگ و فنر صافی گم نشود. در هنگام باز کردن پيچ تخلي 

را از   بعد از تخليه کامل به ترتيب صافی روغن و فنر صافی را قرار داده و اورينگ را تعويض کرده و در نهايت پيچ تخليه روغن را ببنديد.انجين

  روغن به ميزان توصيه شده پر کنيد. گيج روغن را ببنديد و اجازه دهيد موتور چند ثانيه درجا کار کند. 
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  توجه : 

  سطح روغن را کنترل کنيد تا در بين محدوده بالا و پايين بوده و بررسی کنيد تا انجين دارای نشتی نباشد. 

  تذکر:

  ه نماييد.در صورتی که پس از بررسی سطح روغن متوجه کمبود روغن شديد، حتما از روغنی با مشخصات روغن قبلی ريخته شده در انجين استفاد 

  تذکر:

  در صورتی که طی بررسی های مکرر مشخص شد که موتور روغن کم می کند به نمايندگی های هانی موتور مراجعه نماييد.
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  محلول خنک کننده: 

 بدين صورت که روغن دما بالا از انجين به رادياتور پمپاژمی شود .عبور هوا از بين می باشد  Z249موتورروغن به عنوان مايع خنک کننده در

شود بدين ترتيب روغن با چرخش در اين مسير باعث خنک   پره های رادياتور دمای روغن کاهش يافته و روغن خنک شده و دوباره وارد انجين می

  د. شو کاری انجين می شود.لازم به ذکر است که مخزن جداگانه وجود ندارد وبااستفاده از روغن درون انجين سيستم خنک کاری انجام می
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  : شمع

چه  شمع را طبق برنامه زمانی اعلام شده در اين دفترچه بررسی کنيد و در صورتی که رسوبات و يا دوده بر روی سر شمع موجود بود آن را با فر 

  سيمی تميز کنيد.

  ميلی متر باشد ، آن را با فيلر تنظيم کنيد.  0.9تا  0.8بايد توجه داشت که فاصله دهانه شمع بين 

  ميزان سفتی شمع باعث بسيار تعيين کننده در عملکرد و سلامت دستگاه دارد 

  حتما با گشتاور توصيه شده در دفترچه شمع را سفت کنيد.  

  نفوذ نکند. نمراقب باشيد که اشيا خارجی داخل انجي  عهنگام تعويض شم

  الکترودها و مرکز چينی شمع را جهت وجود هرگونه شکستگی، رسوب و 

  . اگر ته نشين و رسوبات زيادی مشاهده شود، شمع را بايد تعويض کنيد، ن بررسی کنيدنشين کرب  ته 

  برای سلامت انجين موتور سيکلت خود از شمع در محدوده دمايی مخصوص موتور خود استفاده نماييد.

  تذکر:

  از شمع پيشنهادی شرکت که در دفترچه بيان شده استفاده نماييد.
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  بررسی لاستيک ها:

  پنچر شدن و يا ترکيدن لاستيک ها می تواند در حين حرکت بسيار خطرناک و موجب آسيب شود. 

  به همين علت بررسی دوره ای لاستيک ها يکی از موارد بسيار مهم می باشد تا درصورت 

  مشاهده هر گونه پارکی و يا ترک خوردگی در لاستيک و يا ساييده شدن بيش از حد لاستيک ها 

  ض کرد. ،حتما لاستيک را تعوي  

  در تمامی لاستيک ها همانگونه که در شکل نشان داده شده است يک 

  علامت برای حداکثرساييدگی درجح شده است که بدين معناست  

  اگر آج لاستيک تا اين علامت ساييده شده باشدبايد لاستيک را   

  عوض کرد. 
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  :فشار باد تاير ها

شده است  تاير ها نقش تعيين کننده ای در موتور سيکلت ها دارند. بايد توجه داشت که حتما از تاير های پيشنهادی شرکت که در ادامه به آن اشاره 

  استفاده کرد. 

باشد از   فشار باد تايرها نه تنها در خصوص عمر تاير بسيار تاثير گذار هست بلکه روی دوام و عمر موتور سيکلت نيز يکی از موارد تعيين کننده می

  تاير ها را در زمانی که تاير سرد است اندازه گيری نماييد.اين رو حتما فشار بايد 

  فشار زياد باعث کاهش سطح تماس بين تاير و جاده شده در نتيجه منجر به لغزش موتور و از دست دادن کنترل موتور می شود. 

  فشار کم نيز باعث زياد شدن سطح تماس و کاهش فرمان پذيری موتور و ... می گردد. 

  فشار باد و عاج تاير ها بايد به صورت منظم و دوره ای بررسی شود ، اين کار باعث بالا بردن ايمنی و افزايش طول عمر موتور می گردد. 

  موتور سواری با موتوری که تاير آن بيش از اندازه صاف شده و يا  

  آسيب ديده و فرسوده شده است سبب کاهش پايداری و کنترل می شود. 

 ستيک با علامت فلش نمايش داده می شود. ميزان ساييدگی در کنار لا 
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  هواکش: 
  برای تهيه هوای ورودی به انجين که بايد عاری از گرد و غبار و اجسام  

  خارجی باشد ، درون هواکش يک فيلتر تعبيه شده که  بايد در دوره های

  گفته شده در اين دفترچه بررسی و يا تعويض گردد.  

  برای باز کردن هواکش بايد مراحل زير را دنبال کرد: 

   ابتدا بايد کاور سمت راست موتور را باز کرد.-1

 با باز کردن پيچ های درب هواکش می توان به فيلتر هوا دست يافت -2

  حال فيلتر را بررسی و در صورت لزوم تعويض کنيد-3

   تذکر

  يد.بعد از تعويض و يا بررسی فيلتر هوا حتما داخل هواکش را تميز کرده و سپس آن را ببند

  هشدار: 

  در زمان تعويض و يا سرويس به هيچ وجه فيلتر هوا را تميز نکنيد که مجدد استفاده کنيد.حتما بايد فيلتر تعويض گردد. 

 :  هشدار

 .نکنيد استفاده  آن از  هوا  فيلتر نظافت  براي  هرگز  و بوده  اشتعال  قابل  بسيار نفتی هاي حلال ساير و بنزين

  هشدار :  

  .نکنيد استفاده موتورسيکلت  از هوا،  فيلتر داشتن قرار بدون هرگز
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  : بررسی قبل از حرکت 

روغن موتور: سطح روغن انجين را توسط گيج بررسی کنيد و در صورت کم بودن با روغن موتور متناسب با روغن موتور پر شده به سطح  -1

  مجاز برسانيد. 

با گرفتن ترمز ها و در صورت سيمی بودن ميزان لقی کتی ترمز را چک  بررسی ترمز ها: سطح روغن ترمز در مخزن ترمز و نداشتن نشتی را -2

  و در صورت نياز اصلاحات لازم را انجام دهيد. 

  چرخ ها و لاستيک ها:مناسب بودن فشار باد، نبود پارکی و ترک خوردگی و مناسب بودن عمق آج تاير قبل از حرکت بايد بررسی گردد. -3

بررسی علامت های کيلومتر: بعد از باز کردن سوئيچ و استارت زدن بايد به علائم هشدار دهنده از جمله وضعيت باطری،چراغ چک و چراغ  -4

  ترمز و... توجه و در صورت اخطار علائم حتما موارد را بررسی و برطرف نماييد.

  دسته گاز:نرم بودن حرکت دسته گاز نداشتن گير هنگام گاز دادن را بررسی کنيد. -5

 تذکر:

ه امکان دارد موتور را بر روی جک وسط قرار دهيد و بعد استارت بزنيدتا جايی ک    
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   شماره شاسی و شماره انجين:

  شماره شاسی و شماره انجين هر دستگاه مخصوص به خودش می باشد

  مالکيت بر روی سند موتور سيکلت شما درج می شوند.  که برای 

  پلاک  در قسمت پايين و جلو پای راکب بر روی و شماره انجين    شماره شاسی

  از اين دو شماره برای رد يابی و ثبت درخواست های  حک شده . 

    خدمات پس از فروش و پيگيری درخواست های مربوط به موتور شما استفاده خواهد شد

  در صورتی که به هر دليل شماره ها مخدوش شدند حتما به نمايندگی های هانی موتور مراجعه نماييد
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  ن موتور ظرفيت روغ

  ليتر  1.4پس از تخليه 

  ليتر   1.5 پس از تخليه روغن موتور & تعويض فيلتر

  ليتر 1.6پس از جداسازی قطعات 

  ظرفيت سيستم ترمز

  ليتر  75/0

  ظرفيت مخزن سوخت 

  ليتر 11

  اندازه تاير

  17-110/70جلو  

  17-140/70عقب 

  ميزان فشار بار و فشار باد 

  psi 36کيلو پاسکال /  0جلو  

 psi 36کيلو پاسکال /0عقب 

  باتری
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  12آمپر7ولت 

  فيوز 

 A 20فيوز اصلی 

 A 15  فيوز

  

  

  

  

  


